Paivitetty 25.5.2018

TIETOSUOJASELOSTE

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679 tietosuojasta

1.

10.

Rekisterinpitaja

Yhteyshenkilo
rekisteria koskevissa
asioissa

Tietosuojavastaava

Rekisterin nimi

Rekisteroidyt
henkiléryhmat

Henkilotietojen
kasittelyn tarkoitus

Rekisterin tietosisalto

Rekisterin kasittelyn
peruste

Saannonmukaiset
tietolahteet

Tietojen
saannonmukaiset
luovutukset

Sahkalaitehuolto Kivela
Posiontie 48 b

93400 TAIVALKOSKI
1253174-9

Hannu Kivela
hannu@sahkokivela.fi
0400-283 405

Ei nimetty

Asiakasrekisteri

Asiakkaat

Asiakkuuksien hallinta

Rekisteri voi sisaltda asiakkaan antamia tai viranomaisilta saatuja
tietoja kuten:

Nimi, arvo tai ammatti

Osoite ja muut yhteystiedot

Henkilétunnus

Rekisterin kasittelyn perusteena on EU:n tietosuoja-asetuksen EU

2016/679 artiklan 6 kohdan 1 alakohdat:

a) Rekisterdity on antanut suostumuksensa henkilGtietojen
kasittelyyn yhta tai useampaa erityista tarkoitusta varten.

b) Kasittely on tarpeen sellaisen sopimuksen taytantéon
panemiseksi, jossa rekisterdity on osapuolena, tai sopimuksen
tekemistd edeltavien toimenpiteiden toteuttamiseksi rekisterdidyn
pyynnosta.

c) Kasittely on tarpeen rekisterinpitdjan lakisaateisen velvoitteen
noudattamiseksi

Rekisterin tiedot saadaan asiakkaalta itseltaan, hanen
suostumuksellaan tai asiakkuuteen, asialliseen yhteyteen ja niihin
liittyvan eri kanavissa tapahtuvaan asiointiin ja muuhun vastaavaan
toimintaan liittyvista tapahtumista.

Rekisterista luovutetaan tarvittaessa tietoja viranomaisille



11. Tietojen luovutukset ja
tietojen siirto EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle

12. Tietojen sailytys

13. Automaattinen
paatoksenteko

14. Rekisterin
suojauksen
periaatteet

REKISTEROIDYN
OIKEUDET

15. Suostumuksen
peruuttaminen

16. Tarkastusoikeus

Tietoja ei luovuteta EU tai ETA alueiden ulkopuolelle

Rekisterista tuhotaan henkilétiedot asiakassuhteen paatyttya. Tiedot
tuhotaan manuaalisesti.

Tietoja ei kasitellda automaattisesti eika tiedoille suoriteta profilointia.

A. Manuaalinen aineisto

Manuaalisesti yllapidettavia aineistoja ei ole.

Sahkoisesti kasiteltavat aineistot

C. Henkilotietoja tallennetaan HelpostiLasku Pilvipalveluun, tiedot sijaitsevat
Billgo Oy:n tarjoamassa palvelussa ja hallinnoimilla palvelimilla.
Pilvipalvelun tarjoava Billgo Oy toimii silloin henkil6tietojen kasittelijana.
Pilvipalveluun tallennettujen loppuasiakkaiden tietojen omistusoikeus ja
immateriaalioikeudet kuuluvat asiakkaalle. Billgolla ei ole oikeutta kayttaa
HelpostiLasku Pilvipalveluun tallennettuja henkilStietoja muuhun kuin
palvelun tarjoamiseen tai mihin laki velvoittaa.

D. Palveluntarjoajana toimiva Billgo Oy, sen henkil6std ja alihankkijat ovat
velvollisia kasittelemaan henkildtietoja soveltuvan
tietosuojalainsdadanndén mukaisesti.

E. Billgo Oy on toteuttanut asianmukaiset tekniset ja organisatoriset
toimenpiteet torjuakseen ja ehkaistdkseen henkilbtietojen luvattoman ja
laittoman kasittelyn seké torjuakseen henkildtietojen tahattoman
katoamisen, muutoksen, tuhoutumisen tai vahingoittumisen. Billgo Oy
vastaa siita, etta henkildtietoja kasittelevat henkilt ovat sitoutuneet
salassapitovelvollisuuteen tai heita koskee asianmukainen lakisaateinen
salassapitovelvollisuus ja ettd henkilttietoja kasitelldan ainoastaan
tybtehtavien yhteydessa sovitussa kayttotarkoituksessa.

F. Puhelimen osoitekirjan tiedot ovat salasanalla suojatut

Suostumuksen peruuttaminen tulee tehda kirjallisella pyynndlla rekisteriasioita
hoitavalle henkildlle (kohta 2.). Suostumuksen peruuttajan tulee pyydettaessa
todistaa henkildllisyytensa.

Rekisterdidylla on oikeus tarkistaa hanta koskevat rekisteriin tallennetut tiedot.
Tiedot voidaan tarkastaa toimittamalla kirjallinen tarkastuspyyntd
rekisteriasioita hoitavalle henkil6lle (kohta 2.). Tiedot luovutetaan ainoastaan
tarkastuspyynndssa ilmoitetulle henkildlle. Tietojen vastaanottajan tulee
pyydettdessa todistaa henkildllisyytensa. Tiedot toimitetaan kuukauden
kuluessa.
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Oikeus vaatia
tietojen
taydennysta- ja
korjaamista

Oikeus tietojen
poistoon

Henkilotietojen
kasittelyn
rajoittaminen tai
vastustaminen tai
tietojen siirtamisen
vastustaminen

Rekisterdidyn
informointi

Muut mahdolliset
oikeudet (oikeus
siirtaa tiedot)

Tietosuojaa valvova
viranomainen

Rekisterdidylla on oikeus vaatia henkil6tietojen kasittelyn rajoittamista tai
vastustaa tietojen kasittelya. Lisaksi rekisterdidylld on oikeus vastustaa
henkilStietojen siirtamista jarjestelmasta toiseen. Pyyntd tulee toimittaa
kirjallisena rekisteriasioita hoitavalle henkildlle (kohta 2.)

Tietojen poistamisessa noudatetaan toimialaa koskevaa lainsdadantoa

Rekisterdidylla on oikeus vaatia henkildtietojen kasittelyn rajoittamista tai
vastustaa tietojen kasittelya. Lisaksi rekisterdidylld on oikeus vastustaa
henkilGtietojen siirtdmista jarjestelmastéa toiseen. Pyynto tulee toimittaa
kirjallisena rekisteriasioita hoitavalle henkilélle ( kohta 2.).

Rekisterditya informoidaan vakavan tietosuojaloukkauksen tilanteessa
rekisterissa olevien yhteystietojen perusteella.

Rekisterdidylla on oikeus saada hanta koskevat tiedot.

Rekisterdidyn oikeuksien valvovana viranomaisena toimii
Tietosuojavaltuutettu, johon rekisterdity voi olla tarvittaessa yhteydessa.

Tietosuojavaltuutetun toimiston
Postiosoite: PL 800 00521 HELSINKI
Kayntiosoite: Ratapihantie 9, 6.krs. 00520 HELSINKI

Verkkosivu: www.tietosuoja.fi



